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BADANIE

Badanie na zlecenie
Warszawskiego Instytutu
Bankowosci i Fundacji GPW
zrealizowat CBM Indicator

)

Termin realizacji
badania:
22 lutego - 8 marca 2021r.

)

Préba:
n=500 osob,
btgd oszacowania 4%
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.POZIOM WIEDZY FINANSOWEJ POLAKOW 2021”

Technika badawcza:

badanie zrealizowane metodq
telefonicznych, standaryzowanych
wywiadow kwestionariuszowych
wspomaganych komputerowo (CATI)

\

\/



:‘,‘ KONGRES
‘ EDUKACJI FINANSOWEJ
| PRZEDSIEBIORCZOSCI

W W

—

WARSZAWSKI
INSTYTUT
BANKOWOSCI

FUNDACJA
GPW

SAMOOCENA POZIOMU WIEDZY FINANSOWEJ

@ przecietna @ raczej mata

35%

7%
/S
42%

2%

2019

Ql. Jak ocenia Pan/Pani swojg wiedze finansowg?

@ bardzo mata

36%

35%

@ raczejduza

17%

—

9%

9%
’%

2020

@ bardzo duza

@ trudno powiedzie¢

35% 14%
N\ 1%
—
38% '
1%
N 1%

2021 \
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ZRODLA WIEDZY O FINANSACH | EKONOMII

od bankdw i innych
instytuciji sektora od instytuciji ze szkoty od innych

z internetu finansowego z medidw publicznych lub uczelni osbb

WARSZAWSKI
INSTYTUT
BANKOWOSCI

z ksigzek
specjalistycznych

FUNDACJA
GPW

trudno
powiedziet

Q2. Skqd czerpie Pan/Pani wiedze z zakresu finanséw / ekonomii?
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NIEDOBORY WIEDZY EKONOMICZNEJ © 2021 @ 2020 @ 2019

WARSZAWSKI
FUNDACJA
i Q) EN

65%

58% 549,

a1% 44%
37% . 36% 34% 34%
30% 26
° 25% 23%
. . . -
cyberbezpieczenstwo inwestowanie finanse publiczne przedsigebiorczos¢ kredyty i pozyczki
28% 34%
23% 8¢ 23% °
% 15% 14% 14% . 15%
= . mn Ty ETr
] o
ptatnosci bezgotowkowe system podatkowy system emerytalny oszczedzanie trudno powiedzieC

Q3. W ktérych obszarach wiedzy finansowej odczuwa Pan/Pani najwiekszy niedobér wiedzy? B r—
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DOKLADNOSC CZYTANIA UMOW ® 2021 @ 2020 @ 2019
40% 39% 32% 35% 36% 43% 8% 14% 9%
0000000000 000000000 00 00000 000000 0000000000
0000000000 0000000000 0000000000 0000000000 0000000000 0000000000
0000000000O 0000000000 0000000000 0000000000O 0000000000 0000000000 0000
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bardzo doktadnie, w razie problemow staram sie doktadnie, cho€ nie zawsze sprawdzam jedynie podstawowe zapisy
konsultuje watpliwosci wszystkie zapisy rozumiem i zgodno§¢ danych osobowych
14% 9% 12% 2% 3% 2% 1% 0% 1%
0000 o0
0000000000 000000000 0000000000 00 XX o0 ® °

przeglgdam pobieznie

zdarza mi sie podpisac bez czytania

Q4. Jak doktadnie czyta Pan/Pani umowe z instytucjq finansowq przed jej podpisaniem?

szkoda mi na to czasu
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PREFEROWANE FORMY PRZEKAZYWANIA WIEDZY FINANSOWEJ

43% 40%
36% 0 0
29% 32% 33%
= . .
spotkania bezposrednie cykle artykutow filmy edukacyjne aplikacje mobilne poradniki i infografiki
(stacjonarne), zwiaszcza w prasie lub internecie oraz inne materiaty wideo

lekcje i wyktady

9 13%
- - - >% 7% 1% 2%
— . e —— M 2
platformy e-learningowe spotkania bezposrednie audycje radiowe trudno powiedzie¢ gry planszowe/
(online), zwtaszcza lub podcasty komputerowe

lekcje i wyktady

Q5. Jakie formy przekazywania wiedzy finansowej postrzega Pan/Pani jako najlepsze? 7 —
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AKTYWNOSC NA RZECZ EDUKACJI FINANSOWEJ
CZYJA KLUCZOWA ROLA?

® 2021 @ 2020

pracownicy instytucje
media: sektora finansowego: panstwowe
szkota rodzice / prasa, radio, lbankowcy, np. NBP, KFN, witasne trudno
i nauczyciele dom rodzinny TV, internet doradcy, agenci MF, BFG doswiadczenia znajomi powiedzie€

Q6. Kto Pana/Pani zdaniem powinien wykazywaé najwiekszq aktywno$é w edukowaniu w zakresie wiedzy finansowej? 8 r—
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EDUKACJA FINANSOWA - KIEDY ZACZAé?

10% 12% 60% 24% 25% 31% 1% 15% 0% 10%
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W przedszkolu w szkole w szkole na studiach W pracy
podstawowej Sredniegj

Q7. Kiedy Pana/Pani zdaniem powinna rozpoczynaé sie obowiqzkowa edukacja finansowa cztowieka?

FUNDACJIA
& GPW

® 2021 @ 2020

3% 8%

nie ma potrzeby
obowiqgzkowych
zajeC w tym
zakresie
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WPLYW PANDEMII NA POSTRZEGANIE ROLI POPRAWY
WLASNEJ WIEDZ2Y EKONOMICZNEJ

@ zdecydowanie tak @ raczej tak @ trudno powiedzieé @ racze nie @ zdecydowanie nie

48% 20% 45% 21%

N 0% LN o

22% 21%
3 — C o

9% obszar ekonomiii, 8% obszar cyberbezpieczenstwa,
. finansoéw i funkcjonowania 2% i korzystania z bankowowsci - 5%

gospodarki elektronicznej

Q8 i Q9. Czy doswiadczenia zwiqzane z funkcjonowaniem w rzeczywistosSci i ze skutkami pandemii COVID-19 wptynety na zwigkszenie
Pana/Pani potrzeby podnoszenia poziomu wiedzy ekonomicznej?
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10 m—
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SAMOOCENA POZIOMU WIEDZY O GIELDZIE

@ raczejmata @ brakwiedzy @ bardzomata @ przecigtna @ raczejduza @ bardzo duza

25% 24%

21%
27% [7/ 27% \
18% \ N%

31% 32%

3%

2019 ‘

QI0. Jak ocenia Pan/Pani swojq wiedze na temat zasad funkcjonowania Gietdy Papieréw Wartosciowych w Warszawie? 11—
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WIEDZA O SPOSOBACH INWESTOWANIA NA GPW

©® 2021 @ 2020

kontrakty nie znam zadnych certyfikaty
akcje obligacje opcje terminowe Z wymienionych ETFy inwestycyjne

.

QIl. Ktére z wymienionych instrumentéw notowanych na Gietdzie Papieréw Wartociowych w Warszawie sq Panu/Pani znane? 12—
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MOTYWACJA DO INWESTOWANIA NA GPW

17%

nie rozwazam samodzielnego T -
inwestowania y .

indywidualne

1.9% | -
instrumenty emerytalne

1 7% | fundusze inwestycyjne

instrumenty finansowe

- )
6% notowane na GPW

1 5% | obligacje korporacyjne

= ==&

4 4% obligacje skarbowe

QI2. Czy rozwaza Pan/Pani mozliwosé w najblizszym czasie samodzielnego inwestowania? 13 m—
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WIEDZA O OSZCZEDZANIU NA EMERYTURE - TEORIA
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nie znam zadnych
wymienionych

e

QI3. Ktére z wymienionych sposobdw dfugookresowego oszczedzania na emeryture sq Panu/Pani znane?
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WIEDZA O OSZCZEDZANIU NA EMERYTURE - PRAKTYKA

® 2021 @ 2020

38% 34% 25% 21% 12% 3% 1M% 31% 39%
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Ql4. Z ktérych sposobéw diugookresowego oszczedzania korzysta Pan/Pani?

@ i

e znam zadnych
wymienionych

15 m—
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OBAWY WZGLEDEM INWESTOWANIA ® 2021 @ 2020 @ 201

nie inwestuje,

nie mam boje sie bo uwazam, boje sie ryzyka brakuje mi czasu nie mam obaw
wystarczajgcej poniesienia ze nie posiadam zZwigzanego na Sledzenie informacji nie mam zwigzanych
wiedzy strat kapitatu wyjsciowego  zinwestowaniem o rynku gietdowym zdania z inwestowaniem

QI5. Jakie ma Pana/Pani obawy zwigzane z inwestowaniem na Gietdzie Papieréw Wartosciowych? 16 m—
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