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Informacje o badaniu

. Badanie "Poziom wiedzy finansowej Polakow" to od 2018 r. jedno
CATI — Computer Assisted

Technika Telephone Interviews z kluczowych, corocznych i najchetniej cytowanych w mediach

opracowan dotyczqgcych wiedzy i edukacji ekonomicznej w Polsce.
Termin badania 10 - 20 lutego 2023

Préba ogdinopolska dorostych Od samego poczqtku, badanie to jest przeprowadzane przez CBM

Charakterystyka | Polakow, reprezentatywna dla Indicator na zlecenie i przy wspoétpracy merytorycznej z Fundacijg
- opulaciji pod wzgledem pici, ) . . .
proby | PO S Iéklzlizchig(\?vojewépdztwo Warszawski Instytut Bankowosci oraz Fundacjg GPW - czotowymi

i klasa wielkosci miejscowosci) NGO w Polsce w obszarze edukacji ekonomiczne;j.

Wielkos¢ proby n=1000 . . . . )
Diagnoza dotyczy m.in. samooceny poziomu wiedzy, preferenciji,

. wyzwdadn i oczekiwan lecznych w obszarze szeroko rozumianej
Btgd pomiaru | 3% yzwan 1 oczekiwan sporeczny J

wiedzy na temat finanséw osobistych, bankowosci i inwestowania.
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Podsumowanie wynikow

—> Srednia ocena wiasnej wiedzy ekonomicznej badanych wynosi 2,88 (w 5-stopniowej skali), przy czym
38% ocenia swojq wiedze jako bardzo i raczej matq, zas 31% jako duzq i bardzo duzq. Pte€ nie roznicuje
S poziomu tej wiedzy, natomiast obserwujemy istotne réznice u respondentdw w roznym wieku i o réznym

poziomie wyksztatcenia — nizej swojq wiedze oceniajq najstarsi i najstabiej wyksztatceni, wyzej — osoby
z wyksztatceniem wyzszym.

—> Najczesciej wskazywanym zrédtem wiedzy ekonomicznej sq blogi i portale internetowe — 45% (czeSciej

WIEDZA | EDUKACJA wskazywane przez mtodszych badanych). Mtodsi czeéciej tez wskazujg podcasty i materiaty wideo oraz
EKONOMICZNA szkote i uczelnie. Starsi natomiast czesciej wskazujg media, instytucje finansowe i publiczne.
— Sdmaoocenq, prefe rencje, —> Najwiecej Polakéw odczuwa brak wiedzy w obszarze cyberbezpieczeistwa (44%). Istotnie czesciej
WYZWCIniCI, oczekiwania wskazujg go osoby w wieku 25-34 i 55-64 lata. Rzadziej wskazywane sq inwestowanie (33%), kredyty

i pozyczki (24%) i system podatkowy (23%), najrzadziej zas system emerytalny (13%) i ptatnosci
bezgotéwkowe (12%).
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Podsumowanie wynikow

—> Badani uznajqg za najlepsze nastepujgce formy przekazywania wiedzy finansowej: filmy edukacyjne
i materiaty wideo (43%), bezposrednie spotkania stacjonarne (lekcje lub wyktady — 40%), oraz artykuty
i infografiki w prasie lub internecie (39%).

— Badani najczesciej wskazujg, ze poprawa wiedzy ekonomicznej moze przyczyni¢ si¢ do lepszego
rozumienia mechanizméw gospodarki (53%), lepszego gospodarowania budzetem domowym (48%) oraz
wiekszego poczucia bezpieczenstwa finansowego (45%).
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Podsumowanie wynikow

—> Az 82% badanych uwaza, ze eksperci, media i instytucje publiczne przejrzyscie ttumaczq przyczyny

—339 ‘ inflacji w Polsce. Odsetek pozytywnych odpowiedzi jest istotnie wyzszy w grupie najmtodszych
_—JJJ—s el respondentow.
_u/l —> Jako wnioski, ktore mozna wyciggng¢ z trudnej sytuacji ekonomicznej, badani najczesciej wskazywali
e wieksze interesowanie si¢ wiadomosciami gospodarczymi (46%), dywersyfikacje oszczednosci (30%),
wieksze myslenie o przysztosci (29%).
POSTAWY EKONOMICZNE
W CZASACH ZAWIROW AN —> Niemal wszyscy badani odczuwajq skutki inflacji i wzrostu cen (98%). Wiele oséb wskazuje rowniez
GOSPODARCZYCH konieczno§é ograniczenia wydatkéw (85%) i brak mozliwosci oszczedzania i inwestowania (82%). Az 2/3

ZaUwaza, ze musi zmieni¢ dotychczasowy styl zycia, a ponad 1/4 ma problemy ze sptatq zobowigzan.
— ocena | wnioski
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Podsumowanie wynikow

—> Badani nisko oceniajg swojqg wiedze na temat zasad funkcjonowania Gietdy Papierow Wartosciowych

raczej niska. Istotnie nizej swojg wiedze o GPW oceniajq najstarsi i najstabiej wyksztatceni, zas wyzej ci

3
Z wyzszym wyksztatceniem.

@. w Warszawie. Jedynie 7% uwazaq, ze ich wiedza jest bardzo lub raczej duza, zas az 64% - ze jest bardzo lub

—> Akcje sq zdecydowanie najlepiej znanym instrumentem notowanym na GPW (91%). Obligacje wskazuje
66% badanych. Obserwujemy istotnie wyzszq znajomo$¢ poszczegdinych instrumentéw (szczegdinie tych
INWESTOWANIE mniej znanych) wsréd osbb z wyzszym wyksztatceniem.

| RYNEK KAPITALOWY

—> Sposrod znanych sposobow ditugookresowego oszczedzania na emeryture respondenci hajczesciej
wymieniajg Pracownicze Plany Kapitatowe (88%). Nieco rzadziej wskazywane sq Indywidualne Konta
Emerytalne (73%). Prawie potowa wskazuje PPE, a niecata 1/3 - IKZE.

—> Niewielkie odsetki badanych oszczedzajg na emeryture, samodzielnie inwestujq lub rozwazajqg takie
dziatania. 11% korzysta z PPK, po 4% z IKE i PPE. Az 78% nie rozwadza w najblizszym czasie samodzielnego
inwestowania lub oszczedzania na emeryture
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Podsumowanie wynikow

—> Najwazniejsze powody wyboru spétki, w ktorg badani chcieliby zainwestowac jest jej sytuacja
biznesowa (42%) oraz opinia innych uczestnikdw rynku (41%). Najmtodsi respondenci czesciej nie umiejg
odpowiedzie€ na to pytanie.

—> Ponad 2/3 respondentéw nie inwestuje na gietdzie z braku wystarczajgcej wiedzy, czesciej sq to najmtodsi
badani. Duzq bariere stanowi lek przed ryzykiem (29%) i przed poniesieniem strat (28%). Najmtodsi i najstarsi
nie inwestujq rowniez czesciej z powodu braku kapitatu.
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Podsumowanie wynikow

WIEDZA W PRAKTYCE
— bankowoS¢ i finanse

—> 1/3 respondentéw czyta bardzo doktadnie umowy zawierane z instytucjami finansowymi przed
podpisaniem, zas 43% stara sie czyta¢ doktadnie. Jedynie kilka procent deklaruje, ze przeglgdajg umowy
pobieznie lub zdarza im sie podpisacC bez czytania.

—> W pytaniu o uzytkowanie bankowosci elektronicznej 74% badanych udzielito prawidtowej odpowiedzi
dotyczqgcej weryfikacji nietypowego maila z banku. Odsetek prawidtowych odpowiedzi jest istotnie nizszy
wsrdd najstarszych respondentdw i w grupie z podstawowym i zawodowym wyksztatceniem, zas wyzszy
wsrdéd osdb mtodszych i z wyksztatceniem Srednim lub wyzszym.

—> W pytaniu o kredyty prawidtowqg odpowiedz odstgpienie od umowy w terminie 14 dni wskazuje 54%
badanych. Wskaznik ten jest istotnie nizszy w grupie 65+ lat i wsrdod oséb w podstawowym i zawodowym
wyksztatceniem, zas wyzszy w grupie 25-34, 35-44 i 45-54 |lata i wérdd osdb z wyksztatceniem wyzszym.



FUNDACJA
GPW

d

. WARSZAWSKI
Organizatorzy: INSTYTUT
BANKOWOSCI

“ EDUKACJI FINANSOWEJ

| PRZEDSIEBIORCZOSCI

Podsumowanie wynikow

—> Az 91% badanych udzielito prawidtowej odpowiedzi w pytaniu o zdoIlnos¢ kredytowq. Istotnie mnie;
prawidtowych odpowiedzi notujemy w grupie respondentdw z najnizszym wyksztatceniem, istotnie wiecej zas
— ws8rdd osob z wyksztatceniem wyzszym.

—> Jedynie 43% respondentow umie wskazaé prawidtiowq odpowiedz w pytaniu o RRSO dodatkowe ustugi
o charakterze dobrowolnym. Podobnie jak w poprzednich pytaniach, istotnie nizszy odsetek prawidtowych
odpowiedzi obserwujemy w grupie stabiej wyksztatconych, zas istotnie wyzszy — w grupie oséb z wyzszym
wyksztatceniem.

— Prawidtowg odpowiedz w pytaniu o weryfikacje pozyczkodawcy rejestr na stronie KNF wskazuje 85%
respondentow. Wartos¢ ta jest istotnie wyzsza wsréd najlepiej wyksztatconych, zas istotnie nizsza wsrod tych
Z podstawowym i zawodowym wyksztatceniem.
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Samoocenda wiedzy ekonomicznej

@® bardzoduza @ raczejduza @ przecietha @ raczejmata @ bardzo mata trudno powiedzieé
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Ql. Jak ocenia Pan/Pani swojq wiedze w zakresie zarzqdzania finansami,
korzystania z ustug bankowych i znajomosci zasad funkcjonowania
gospodarki, w kontekscie osobistych potrzeb w tym zakresie? 11
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Zrodta wiedzy o finansach i ekonomii

Z INTERNETU Z INTERNETU OD BANKOW OD INNYCH OD INNYCH .
— z blogow — z podcastéw 7 MEDIOW 1INNYCH OD INSTYTUCJI 0OSOB 0SOB ZE SZKOLY Z KSIAZEK TRUDNO
i portali i materiatow INSTYTUCJI SEKTORA PUBLICZNYCH — ekspertéw — rodziny, LUB UCZELNI SPECJALISTYCZNYCH POWIEDZIEC
internetowych wideo FINANSOWEGO znajomych

2023 )
1%
2022 - ‘
2%
2021 'I
1%
2020 - ’
3%
2019 i

1%

Q2. Skqd najczesciej czerpie Pan/Pani wiedze z zakresu finansoéw [
ekonomii? (wielowyborowe) 12



FUNDACJA
GPW

d

. WARSZAWSKI
Organizatorzy: INSTYTUT
BANKOWOSCI

Oczekiwane obszary wymagajgce poprawy
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@ 2023 @ 2022 @ 2021 @ 2020 @ 2019

65%

°87% 549

51%
] I I I

447 a41%

34% 36%

28% 0
237 0 227 19% 18°/ -
17/o 18/0 o ]3% ]4% 6
%

33% 35% 377

30%
26% 249 0
179 23%
I I =

34%

CYBERBEZPIECZENSTWO INWESTOWANIE KREDYTY | POZYCZKI SYSTEM PODATKOWY OSZCZEDZANIE FINANSE PUBLICZNE
34%
25% o1 23%
17% 15% 14% 13% 14% 15% 14% 129 14/0 15%
B mEEs’ =mN: a4 E
X X X X X mm X oz I
UBEZPIECZENIA PRZEDSIEBIORCZOgé SYSTEM EMERYTALNY PLATNOSCI TRUDNO POWIEDZIEC

BEZGOTOWKOWE

Q3. W ktérych obszarach wiedzy finansowej odczuwa Pan/Pani
najwiekszy niedobér wiedzy i ma Pan/Pani potrzebe jego poprawy?
(wielowyborowe) 13



FUNDACIJA
GPW

KONGRES

:“ EDUKACJI FINANSOWEJ

| PRZEDSIEBIORCZOSCI

WARSZAWSKI
INSTYTUT
BANKOWOSCI

Organizatorzy: 4/‘(%

Preferowane formy przekazywania wiedzy

Filmy Cykle artykutow
edukacyjne oraz I iInfografiki Blogi finansowe
iInne materiaty w prasie lub | media Audycje radiowe Gry planszowe / Poradniki
wideo internecie spotecznoSciowe lub podcasty komputerowe | infografiki

| | | | | |
2023
2022
2021
2020
| | | |

Spotkania Aplikacje Platformy Webinary, lekcje Trudno Spotkania
bezposrednie mobilne e-learningowe i wyktady online powiedzieC bezposrednie
stacjonarne (online), zwtaszcza
(szczegoblnie lekcje lekcje i wyktady

lub wyktady)

Q4. Jakie formy przekazywania wiedzy finansowej postrzega
Pan/Pani jako najlepsze? (wielowyborowe) 14



FUNDACJA
GPW

d

. WARSZAWSKI
Organizatorzy: INSTYTUT
BANKOWOSCI

:“ EDUKACJI FINANSOWEJ

| PRZEDSIEBIORCZOSCI

Wiedza ekonomiczna srodkiem do celu

Korzystanie

szsze | Z ulg.poqlz]tkpwych
gospodarowanie | unikanie

. budzetem . obcigzen . Lepsze efekty o Otrzymanie 5 Wyzsze
53% domowym 45% finansowych 23%  woszczedzaniu  17% lepszej pracy 4% wynagrodzenie

. . . ‘ ‘ ® 6 ¢ o .
Lepsze 48% Wieksze 239% Lepsze efekty 21% Lepsze 9% Lepsze 2%
rozumienie poczucie w inwestowaniu warunki zycia rozumienie

mechanizmow bezpieczehstwa umow

gospodarki finansowego kredytowych

Q5. Do czego, Pana/Pani zdaniem, moze najbardziej przyczyni¢ sie
poprawa poziomu Pana/Pani wiedzy ekonomicznej? (wielowyborowe) 15
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Osobiste skutki spowolnienia gospodarczego

—> Niemal wszyscy badani niezaleznie od wieku
ptci czy miejsca zamieszkania odczuwajq skutki brak mozliwosci oszczedzania |/ inwestowanio

inflacji i wzrostu cen (98%). rezygnacja [/ zmiana dotychczasowego stylu zycio 67%
—> Na koniecznoS¢ uptynnienia zasobow witasnych problem ze splatq zobowiqzan 27%
oraz ograniczenie wydatkdow czesSciej niz pozostali brak / ograniczenie dostepnosci produktéw w sklepach 17%
wskazujq osoby w srednim wieku (w wieku . y . . .
koniecznoScC znalezienia dodatkowej, ptatnej pracy 16%
35-54 lata)
utrata lub wymuszona zmiana pracy 9%
—> Osoby w wieku 35-44 lata wskazujq takze czeSciej konieczno$¢ udzielenia wsparcio 89,
na brak mozliwoSci oszczedzonia/inwestowanio 0sobom gorzej sytuowanym
(91%) oraz problemy ze sptatg zobowigzan (48%) koniecznos¢ uptynnienia zasobdw wiasnych 6%
koniecznoSC zaciggniecia dodatkowego zobowigzania 5%

nie wiem [ zadne | 2%

Q6. Spowolnienie gospodarcze przynosi dla wielu oséb dotkliwe skutki.
Ktérych z nich obecnie Pan/Pani doswiadcza? 17
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Osobiste wnioski na przysztos¢

nalezy bardziej interesowac sie
wiadomosciami gospodarczymi

—> Badani wskazujq, ze wnioski, ktore mozna wyciggngé nalezy dywersyfikowa¢ oszczednosci _ 30%
z trudnej sytuacji ekonomicznej to przede wszystkim
wieksze interesowanie sie wiadomosciami trzeba wigcej mysleC o przysztosci _ 29%

gospodarczymi (46%), dywersyfikacja oszczednosci

. S o nalezy ograniczaC wydatki o
(30%), wigksze myslenie o przysztosci (29%). i prowadzi¢ skromniejszy tryb zycia _ 20%
nalezy wiecej [ regularniej oszczedzad o
—> Wieksza che dywersyfikacji swoich oszczednosci na tzw. czarng godzine 19%
obserwowana jest wéréd mtodych (w wieku 18-24 - 41%
wskazan) warto sie nie zapozyczac - 8%

. » : : nie warto oszczedzac
—> Z kolel wiekszq sktonnoSC do zainteresowania ?

wiadomosciami gospodarczymi wykazujg mieszkancy trzeba doktadnie czytaé umowe przy
duzych miast (pow. 500 tys. — 55% wskazanh) zacigganiu kredytow i pozyczek

trzeba mniej mysleC o przysztosci I 1%

Q7. Jakie najwazniejsze wnioski wycigga Pan/Pani dla siebie
doSwiadczajqgc skutkdw trudnej sytuaciji gospodarczej ostatnich
kilkudziesieciu miesiecy? 18
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Inflacja bez tajemnic

zdecydowanie zdecydowanie
tak raczej tak nie

raczej nie trudno

820/0 ocenic

Zdecydowanie
lub raczej tak

Q8. Czy uwaza Pan/Pani, ze przyczyny wysokiej inflacji w Polsce sq
wystarczajgco przejrzysScie ttumaczone przez ekspertdw, media
| instytucje publiczne? 19
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@ bardzoduza @ raczejduza @ przecietha @ raczejmata @ bardzo mata brak wiedzy

261 o

7\_{

Q9. Jak ocenia Pan/Pani swojg wiedze na temat zasad funkcjonowania

Gietdy Papieréw Wartosciowych w Warszawie? 21
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Wiedza o sposobach inwestowania na GPW

CERTYFIKATY

INWESTYCYJNE
EMITOWANE PRZEZ
KONTRAKTY FUNDUSZE NIE ZNAM ZADNYCH
AKCJE OBLIGACJE OPCJE TERMINOWE ETF-Y INWESTYCYJNE Z WYMIENIONYCH

2023 91% 21% 7% 9%

2022 91% 23% 7% 8%

2021 88% 20% 6% 3%

2020 78% 4% 4% 8%

QI10. Ktére z wymienionych instrumentdow notowanych na Gietdzie
Papieréw Wartosciowych w Warszawie sq Panu/Pani znane?
(wielowyborowe) 22
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@ 2023 @ 2022 @ 2021 @ 2020

88% 86% 89% 74% 73% 72% 71% 67% 46% 46% 43% 33% 30% 23% 22% 22% 2% 3% 0% 17%
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PPK IKE PPE IKZE Nie znam zadnych
Pracownicze Plany Indywidualne Konto Pracownicze Plany Indywidualne Konto Z wymienionych
Kapitatowe Emerytalne Emerytalne /abezpieczenia
Emerytalnego
Qll. Ktére z wymienionych sposobdw dtugookresowego oszczedzania
na emeryture sqg Panu/Pani znane? (wielowyborowe) 23
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Wiedza o oszczedzaniu ha emeryture - praktyka

d

1ot

@ 2023 @ 2022 @ 2021 @ 2020
N% 35% 38% 34% 4% 29% 25% 21% 4% 10% 12% 3% 2% 3% 4% N%
000
00000 00000 0000
00000 000606 OGOOGOO 0000
00000 0006066 OGOOGOO 00000 00000 o
00000 00600600606 OGOOGOO 00000 00600666 OGOOGOO
® 00000 000666 OGOOGOO 00000 0060600660 OGOOGOO o0 ®
00000 00000 0600666 OOHOOGO 00000 006600660 OGOOGOO 00000 00600600600 00000
00000 00000 00606OGOG OOOGOO 0000 00000 000O6OG OVGOOGOGO 0000 00000 6O0OGOGO 000 o0 000 0000 006006000
PPK IKE PPE IKZE
Pracownicze Plany Indywidualne Konto Pracownicze Plany Indywidualne Konto
Kapitatowe Emerytalne Emerytalne /abezpieczenia

2020-2022: Ql12. Z ktérych sposoboéw dtugookresowego oszczedzania
korzysta Pan/Pani? (wielowyborowe); 2023: Ql2a. Czy obecnie inwestuje
[korzysta Pan/Pani lub rozwaza w najblizszym czasie inwestowanie lub

oszczedzanie na emeryture poprzez:? (wielowyborowe) 24

Emerytalnego

EDUKACIJI FINANSOWEJ
| PRZEDSIEBIORCZOSCI

78% 30% 31% 39%
o00
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o000
o000
o000
0000
0000
0000
o000 o000
0000 ® ooo000
00000 00000 00000 00OOO
00000 00000 00000 00000
00000 00000 00000 00000
00000 00000 00000 0OOOO
00000 00000 00000 00000
00000 00000 00000 0OOOO
| I
2023
Nie rozwazam 2020 - 2022
samodzielnego Nie znam
inwestowania / zadnych

oszczedzania
Nna emeryture

Z wymienionych
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Chec¢ inwestowania na GPW

@ 2023 @ 2022 ©® 2021

NIE ROZWAZAM INSTRUMENTY
SAMODZIELNEGO _ 81% FINANSOWE
NWESTOTIANIA I 7 NOTOWANE WGP
B 4
gt . =
KORPORACYJNE
(KONTA) EMERYTALNE . -
f 3
FUNDUSZE . I4% OBLIGACJE
INWESTYCYJNE . SKARBOWE
7%

QI13. Czy rozwaza Pan/Pani mozliwo$¢ w najblizszym czasie
samodzielnego inwestowania, wybierajgc:? (Wielowyborowe) 25
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Wybor spotki do inwestowania

:“ EDUKACJI FINANSOWEJ
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@ 2023 © 2022

427 43% 1%

38%
25% 25% 26%
20%
10%
7%
Ee
mm X

N e
8/ m@

sytuacja opinie innych mozliwose dbatosC spotki sentyment nie wiem
biznesowa spoiki uczestnikow rynku uzyskania O kwestie spoteczne, do spotki [ trudno
(zyski, plany rozwoju, itp.) (rekomendacije biura dywidendy pracownicze i etyczne (zatrudnienie w dane;j powiedzieC
maklerskiego, opinie na forach oraz od pOWiedZiCHﬂOéé spoétce, znajomosce jej
dotyczgcych gietdy itp.) wobec Srodowiska produktéw [ ustug,
naturalnego i klimatu  bycie jej konsumentem/
klientem)

Ql4. Ktore kwestie bytyby dla Pana/Pani najbardziej istotne przy wyborze
spotki, w ktérej papiery wartosciowe chciatby Pan/chciataby Pani
zainwestowaé? (wielowyborowe) 26
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Obawy wzgledem inwestowania

NIE INWESTUJE, BO

NIE MAM BOJE SIE RYZYKA BOJE SIE UWAZAM, ZE NIE BRAKUJE MI CZASU NA NIE MAM OBAW NIE MAM
WYSTARCZAJACEJ ZWIAZANEGO PONIESIENIA POSIADAM KAPITALU SLEDZENIE INFORMACJI ZWIAZANYCH ZDANIA
WIEDZY Z INWESTOWANIEM STRAT O RYNKU GIELDOWYM Z INWESTOWANIEM

WYJSCIOWEGO

2023 EIAm 0 O @OVA 499000 €A 000

2022 ENIVAm @I}  @rlA

202]

2020 A tA s

QI15. Jakie ma Pan/Pani obawy zwigzane z inwestowaniem na Gietdzie
Papieréw Wartosciowych? 27
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Doktadnos¢ czytania umowy przed podpisaniem

@ bardzo doktadnie, @® staram sie doktadnie, @ sprawdzam jedynie @ przeglgdam @ zdarza mi sie szkoda mi
W razie problemow choC nie zawsze podstawowe zapisy pobieznie podpisac bez na to czasu
konsultuje waqtpliwosci wszystkie zapisy | zgodnoS¢ danych czytania

rozumiem osobowych

50/0_I l_3o/o

2%—\ l—l% 3%

o\ =
-

202] 20

0
2 @»

QI16. Na ile doktadnie czyta Pan/Pani czyta umowe z instytucjq finansowq

przed je] podpisaniem w przypadku zaciqggania kredytu, zakupu akcji lub
ubezpieczenia? (jednowyborowe) 29

2%—l ,—1%

29| "
1 @2019
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Pytanie testowe nr 1

:“ EDUKACJI FINANSOWEJ

| PRZEDSIEBIORCZOSCI

BANKOWOSC ELEKTRONICZNA:
Wiasciwym zachowaniem w zakresie uzytkowania bankowosci elektronicznej JEST:

3%
Wykorzystanie do budowy hasta do konta
bankowego swoje| daty urodzenia

6%

Podanie pethego hasta do
bankowosci internetowej, na prosbe
osoby kontaktujgcej sie telefonicznie

17% ——
Zapisanie na wszelki wypadek hasta
do bankowosci elektronicznej
W N

otatkach w telefonie 749

prawidtowa

odpowiedz
/weryfikowanie nietypowego

maila z banku, ezeli zawiera

on link lub prosbe o podanie

danych

30
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Pytanie testowe nr 2

KREDYTY:
Ktére ze zdan jest, Pana/Pani zdaniem prawdziwe:

5%
WysokoSC miesiecznej raty kredytu o zmiennym
oprocentowaniu jest zazwyczaj aktualizowana

Cco 12 miesiecy

15%
Koszt kredytu hipotecznego jest
wyzszy niz koszt kredytu gotowkowego

26%
Kredyt o statym oprocentowaniu ma

statq wysokoScC raty przez caty okres
kredytowania

547

prawidtowa

odpowiedz

Od umowy kredytowe] mozna
odstgpiC w terminie 14 dni bez

podania przyczyny

31
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Pytanie testowe nr 3

“‘ EDUKACJI FINANSOWEJ

| PRZEDSIEBIORCZOSCI

ZDOLNOSC KREDYTOWA:
Co moze potencjalnie obnizy¢ Twoéj scoring kredytowy, czyli ocene zdolnosci kredytowej?

3%
Posiadanie dodatkowego
ubezpieczenia zdrowotnego

3%
Brak karty kredytowe]

3% ——
/miana pracy
na lepiej ptatng

— 91%

prawidtowa

odpowiedz

Brak terminowych ptatnoSci
za rachunki za telefon

32
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Pytanie testowe nr 4

WSKAZNIK RRSO:
Czego nie bierze pod uwage wskaznik RRSO, czyli Rzeczywistej Rocznej Stopy Oprocentowania?

| 2%
Nie wiem
8%
Kosztow ubezpieczenia kredytu ‘
16%
Okresu kredytowania
31% — 43%
Prowizji prawidiowa
odpowiedz

Dodatkowych ustug
o charakterze dobrowolnym

33
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Pytanie testowe nr 5

WERYFIKACJA POZYCZKODAWCY:
Gdzie najlepiej zweryfikowaé, czy pozyczkodawca dziata legalnie?

2%
Na stronie pozyczkodawcy
13% w zaktadce ,0 firmie”

W mediach spotecznosciowych

85%
prawidtowa
odpowiedz
0% W rejestrze Posrednikow
Przez telefon dzwonigc na infolinie Kredytowych i Instytuciji
firmy oferujqcej pozyczki Pozyczkowych na stronie KNF

34
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